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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap - Tu do - Hanh phiic
5642286 /KH-UBND Dék Lik, ngay 43 thang 12 nim 2021
KE HOACH

Phuc hdi hoat dong du lich tinh Pik Lik dam bao cac diéu ki¢n
an toan COVID-19 trong tinh hinh mai

Trién khai K& hoach s6 10699/KH-UBND ngay 01/11/2021 ctia UBND tinh
vé thuc hién Nghi quyét sé 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 cia Chinh phi ban hanh
Quy dinh tam thoi “Thich Umg an toan linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-
19” trén dia ban tinh Pak Lik; UBND tinh ban hanh Ké hoach phuc héi hoat dong
du lich tinh Pak Lk dam bao céc diéu kién an toan COVID-19 trong tinh hinh
mdi, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai kip thoi cdc chuong trinh, bién phép dam béo céc diéu kién an
toan trong phong, ché)ng COVID-19; dfing thoi, hd tro, thdo gd kho khén dé céc
doanh nghiép du lich sém on dinh, tung budc phuc héi cac dich vu luu tra du lich,
khu, diém du lich, & hanh, vén tai khach du lich, mua sim du lich, d4p ‘mg nhu
cdu cta khach du lich va nguoi dan dia phuong trong tinh hinh méi; dam bao thuc
hién “muc tiéu kép” vira phong, chéng dich hiéu qua, viura phat trién kinh té - xa
hdi; thich g an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19.

- Pé ra cac giai phap nham thu hut khach du lich trong nudc va quéc té sir
dung céc dich vu du lich trén dia ban tinh, véi thong diép “Nguoi Viét Nam di du
lich Pék Lak”, “Nguoi Pk Lik di du lich Pak Lak” va cha d& “Pdk Lk - Diém
dén an toan, than thién, dam da ban sdc Tay Nguyén”.

A A
2. Yéu cau

- Cac hoat dong don tiép, phuc vu khach du lich phai dam cac quy dinh
phong, chéng dich va thuc hién nghiém tic céc bién phap phong, chong dich
COVID-19 tai Ké hoach s6 10699/KH-UBND ngay 01/11/2021 ctia UBND tinh vé
thuc hién Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 cta Chinh pht ban hanh
Quy dinh tam thoi “Thich Gmg an toan linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-
19” trén dia ban tinh Pék Lak.

- Theo ddi, ndm bat tinh hinh, dién bién dich bénh va céc vin ban chi dao
cua Ban Chi dao phong, chong dich COVID-19 Trung uong, cua dia phuong dé
chu dong thuc hién hodc diéu chinh Ké hoach cho phu hgp thuc té va mang lai hiéu
qua.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP PHUC HOI HOAT PONG DU LICH

1. DAy manh hoat ddng thong tin xiic tién, quing ba du lich
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- Tuyén truyén, gidi thiéu Bo quy tic ung xtr Nguoi Pék Lik - Van minh -
Than thién - Mén khéch; cac diém dén tham quan du lich an toan va théng tin cac
chuong trinh du lich méi, hap dan véi cac goi san phém kich ciu du lich; ting
cuong cong tac xuc tién, quang ba, truyén thong thong diép “Nguoi Viét Nam di
du lich Pk Lik”, “Nguoi Pk Lik di du lich Pik Lik” va chu d& “Ddk Lik -
Diém dén an toanm, thdn thién, dém da ban sdc Tay Nguyén” trén phuong tién
thong tin dai ching theo chwong trinh hop tac truyén thong gitra tinh Dak Lak véi
co quan thong tAn bao chi.

- Pa dang céc kénh truyén thong dé xuc tién, quang ba du lich qua trang
thong tin dién tir cua Trung tam Thong tin Xuc tién Du lich (http: //daktip.vn), qua
cong thong tin du lich Pak Lik (https://mydaklak.vn) hoic tai App Ung dung du
lich théng minh trén thiét bi di dong co tén: My Dak Lak. Tiép tuc day manh cong
tac quang b4, gidi thiéu du lich Pak Lik trén cac phuong tién truyen thong, Dai
Phét thanh va Truyén hinh Dik Lak, VTV1, HTV7, cac kénh truyen thong, quang
ba cua Tong cuc Du lich, Tap chi Du lich thong qua cac ban tin du lich, bai viét
quang béa danh lam théng canh, qué huong va con ngudi Pik Lik.

- Mo1 mot ) youtuber, facebooker ndi tiéng hé tro xdy dung cac video clip
gidi thiéu céc thong tin, hinh anh, tiém nang du lich, tai nguyén thién nhién, di san
vin héa va céc gia tri van hoa am thyc, dic san dia phuong, con nguoi Pik Lik;
quang ba céc san phdm du lich méi, chuong trinh khdm pha du lich, tour du lich
truc tuyén (online) trén nén tang sé thong qua tmg dung zoom, google meet; céc
trang mang xa hoi nhu youtube, zalo, tiktok, facebook (Du lich Pik Lék) cac su
kién du lich truc tuyén. S6 hoa tai liéu huéng dan du lich bang clip, anh 3600, cong
nghé VR, AR... Str dung trudng quay 4o dé livestream, bén tour 4o cho khach nudc
ngoai.

- Moi cac doan bao chi trong nudc va quéc t& dén khao sat va tuyén truyén
vé du lich Pak Lik; thuc hién tuyén truyén quang ba thong qua céc co quan dai
dién ngoai giao cia Viét Nam & nudc ngoai.

2. Phat trién san pham du lich dap #ng v6i thi trwong khach néi tinh,
ngoai tinh va nwdc ngoai
_ a) Chuong trinh phuc vu khdch nji tinh “Ngwoi Dak Lak di du lich Dik
Lak”
- Khuyén khich céc doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich tu nguyen
dang ky va cam két tham gia cac chuong trinh du lich cua tinh véi cac goi san
pham cua don vi, chinh sach khuyen mai. Trong d6, chu trong trién khai “Ting tdi

da chat lugng san pham v6i gia thanh san pham, dich vu phi hgp” va tao su
chuyén nghiép, than thién, mén khach dé dem lai sy hai long cho khéch du lich.

- C6 chinh sach danh riéng cho ngudi dan Pik Lik, khach l¢, khach doan
vao cac dip cu01 tuan, ngay 18 (cung cap céc dich vu khuyén mai, mién phi mét
phan dich vu, mién hoc giam gia vé tham quan,...).

- Céc di tich lich str - vin hoa can phai bao tén tinh da dang, gin gifr cc gia
tri di tich lich sir - van héa véi viéc phat huy phuc vu khach du lich; Bao tang Bak
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Lak, Bao tang Thé gidi Ca phé nghién ciru xdy dyng chinh sach giam phi, gid vé
vao tham quan Bao tang, cac di tich lich sir cho tumg d6i tugng khach (nguoi dan
bak Lak, cong nhan, sinh vién, hoc sinh...).

- Tb chirc Chuong trinh biéu dién vin héa Cdng chiéng, ca kich “Khét vong
Dam San” dinh ky; td chirc cac hoat dong trung bay trién 13m, vui choi, hoat ndo. ..
phuc vu nhu cau thuong 1am ctia khach du lich tai mot s6 diém du lich dam bao an
toan trong phong chong dich COVID-19.

- "l:é chitc céc su kién vin héa, thé thao va du lgch Eﬁp trung tai khu vuc
thanh pho Buon Ma Thudt, huyén Bu6n Don va huyén Lak dé thu hut khach tré lai
trong tinh hinh mai.

- Té chire cac cudc thi: Tim hiéu vé du lich Dak Lik, cue thi anh dep Dak
Lak, cudc thi video clip vé du lich Pak Lak danh cho hoc sinh, sinh vién, Poan
vién thanh ni€n, Poan vién cong doan trén dia ban tinh Dak Lak.

- Tuyén truyén van dong cac don vi, cong ty, doanh nghiép, cac truong hoc
trén dia ban tinh va ngudi dan tich cyc tham gia tham quan du lich tai Dak Lak gop
phan phuc hoi du lich tai dia phuong.

~ b) Chwong trinh don khach ngoai tinh “Ngwoi Viét Nam di du lich Dik
Lak”
- Té chirc dén va phuc vu khach dén tr cac tinh, thanh dam bao an toan
COVID-19 va cac tinh, thanh pho c6 chuyén bay dén Buén Ma Thuét.

- Thyc hién chuong trinh du lich tdng thé, ddng bd an toan, c6 tinh lién két
tlr van chuyén, luwu tra, cac khu, diém du lich cta dia phuong dé thu hut nguén
khach tai dia phuong, khach ndi dia c6 tiém ning, cic ddi tugng khéch di theo
nhém nho, gia dinh, tap thé, cac cong ty lit hanh, nhém khach du lich két hop hoi
hop...

- Lam moi diém dén du khach bang viéc b6 sung va hoan thién céc dich vy,
td chirc cac su kién gn v&i nét vin héa, 4m thuc dic sic vung mién tai dia
phuong; ¢ chinh sach khuyén mai khi sir dung dich vu va mua sam céc san Vit
dic trung cua Pak Lik; da dang cac hoat dong van hoa, nghé thudt, biéu dién cong
chiéng, cac hoat dong trai nghiém; lién két tuyén diém dé tao ra chudi san pham
dic thu, hodc 1am méi nhitng san phim tour du lich nhdm théa mén nhu cau kham
phé diém dén cua du khach.

- Phdi hop trung bay, trién 13m vé chuyén d&, anh dep Dik Lik; t6 chirc biéu
dién phuc vu Nhan dén dia phuong va du khéch dinh ky tac phim ca kich “Khat
vong Dam Sdn*“ nhiam da dang san phdm dich vu cla dia phuong va lién két du
lich ving Tay Nguyén va ving bién l1an c4n (dia diém: san khéu ngoai troi tai Lang
ca phé Trung Nguyén; sin khau trong nha tai hdi truong A Trung tdm Vin héa
tinh).

- Bao tang Dék Lk, Bao tang Thé giéi Ca phé, cac khu, diém du lich xay
dung chinh sach giam gia vé vao thim quan bao tang, céc di tich lich str cho timg
nhém déi tuong khach (tép thé, gia dinh, cac cong ty lit hanh, nhom khach du lich
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két hop hoi hop.. ) tdp trung xay dyung cac san pham, t6 chirc cac hoat dong
chuyén @& dé dua vao phuc vu khéach du lich va nhing nam tiép theo.

- Céc co s& luu tri, mua sém, véan tai khach du lich can xay dung géi chinh
sach danh riéng cho khach ngoai tinh, chu trong vé€ am thuc, dédc san dic thu cua
dia phuong.

- Hiép héi Du lich Pék Lak chu tri, phdi hop véi Vietnam Airlines, Bamboo
Airways trién khai thuc hién cac g6éi hop tac hd trg gia vé va dich vy hang khong
theo Chuong trinh hop tac; dong thoi chi dao cac hoi vién Hlep héi xdy dung céc
chuong trinh du lich hap din, da dang dich vu va an toan véi gia thanh phi hop dé
phuc vu khach.

¢) Chwong trinh thu hiit khich nwéc ngoai di du lich Dik Lik

- Déi v6i khach du lich nudc ngoai can c6 phuong an 19 trinh cu thé, cé
trong tam, trong diém, tap trung vao céc thj truomg c6 tiém ning, c6 do an toan cao
vé phong, chéng dich bénh COVID-19 tai mot s6 khu vuc nhu: Han Quéc, Nga,
Thai Lan, Nhéat Ban, Phap, Duc, Uc, Lao, Campuchia,...; giam sat, theo doi chat
ché viéc thuc hién céc quy dinh vé thich mg an toan linh hoat, kiém soét higu qua
dich COVID-19 cua céc don vi, co s& kinh doanh dich vu du lich. Trién khai df“)ng
b cac bién phap xuc tién, quang béa két hop véi chuong trinh, san phédm, dich vu
du lich an toan. Xy dung va quang ba hinh anh “Bdk Lék - Piém dén an toan,
than thién, dam da ban sdc Tdy Nguyén”,

- D6i véi thi truomg khach qudc té: Chuan bi cac phuong an dé dén va quan
ly khach an toan theo chi dao ctia Chinh phu.

- T6 chirc dén va phuc vu cac doan chuyén gia, cong dan Viét Nam vé nudc,
cach ly tai cac co s& luu tra theo hinh thirc ¢6 tra phi (nguoi da tiém da 02 miii vac
xin va xét nghiém RT-PCR am tinh).

- Céc co s¢ kinh doanh du lich chu dong xay dung cac go6i san pham tron goi
theo thj hiéu cua timg ddi tugng khach nudc ngoai.

- Thuc hién cong tac xtc tién, quang ba phi hop dé phuc héi, thu hut khach
nude ngoai dén véi Pak Lik; dam bao an toan cho ving xanh du lich, khiing dinh
Dék Lik 1 diém dén an toan, hap dan dé tham quan va trai nghiém.

3. Pay manh lién két hop tiac phat trién du lich

- T6 chitc Chuong trinh két ndi, hop tac kich cau du lich Dak Lék véi mot s6
tinh, thanh ph6 da ky két hop tac va kiém soat dugc dich bénh COVID-19 nham
gidi thiéu chinh sach, san pham du lich kich cau Dak Lak t6i cac dia phuong dé thu
hat khach dén tham quan, nghi dudng, trai nghiém tai Pak Lak.

- Théng nhit trién khai viéc khai thac, quan ly va trao ddi khach du lich giita

cac dia phuong trong tinh hinh dich bénh da dugc kiém soat, ddng thoi dam bao
nguyén tic vira chbng dich vira phat trién kinh té.

- Théng nhét xay dung, cong bo cac diém dén “an toan”; tiép tuc ting cuong
cong tac quang ba, xuc tién diém dén cua hai dia phuong va cong tac quan ly
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khach dam bao an toan tuyét dbi cho khach va cong déng trong tinh hinh dich bénh
hién nay.

- Tang cuong tuyén truyén, hudéng dan doanh nghiép du lich, co s¢ dich v,
diém tham quan, khach du lich thuc hién cong tac an toan phong chong dich bénh
COVID-19 va céac cong tac c6 lién quan.

- Van dong cac doanh nghiép du lich gifra cac dia phuong tiép tuc, ting
cudng xdy dung cac chwong trinh du lich chung dé trao doi khach gitta cac dia
phuong; gi6i thidu cac doanh nghiép 1ir hanh ctia cac tinh, thanh phd tham gia khai
thac va td chuc dua, don dbi tuong khach nay.

4. Cac giai phap dam bao an toan phuc hdi hoat dong du lich

Thucmg xuyén cp nhét, cong bd cac diém dén an toan trén Trang thong tin
dién tu cua Trung tam Thong tin Xuc tién Du lich (tai dia chi: http://daktip.vn)
theo 04 cap do (Cap 1: Binh thuong méi tuong vmg véi mau xanh,; Cap 2: Nguy co
trung binh twong ung véi mau vang Cap 3: Nguy co cao twong ung vGi mau cam;
Cap 4: Nguy co rdt cao tuong tmg véi mau dé) va giai phap ép dung cho tung cap
do, thoi diém cu thé theo quy dinh tam thoi “Thich Gng an toan linh hoat, kiém
soét hiéu qua dich COVID-19” ciia UBND tinh Dik Lék.

5. Giai phap chinh sich hd trg cho cic doanh nghiép, ho kinh doanh, ci
nhan kinh doanh va nguai lao dong

- Trién khai Nghi quyét s 68/NQ-CP ngay 01/7/2021, Nghi quyét sé
126/NQ-CP ngay 08/10/2021 cia Chinh phi; Quyét dinh sé 23/2021/QD-TTg
ngay 07/7/2021, Quyét dinh sé 33/2021/QD-TTg ngay 06/11/2021 ctia Thu tudng
Chinh phu quy dinh vé viéc thuc hién mét sé chinh sach hd trg nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong gép kho khan do dai dich COVID-19.

- Trién khai thuc hién Nghi dinh s6 92/2021/ND-CP ngay 27/10/2021 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Nghi quyét sb 406/NQ-UBTVQHIS5 cua Uy
ban Thuong vu Québc hdi ban hanh mét s6 giai phap nham hd trg doanh nghiép,
nguoi dan chiu tac dong cua dich COVID-19 (vé mot s6 giai phap giam thué thu
nhap doanh nghiép; rmf:n tl}ue d6i voi ho kinh do’anl} ca nhan kinh doanh; giam
thue gia tri gia tAng; mién tién chdm ndp, giam thué dat...).

- Trién khai thye hién Nghj dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28/10/2021 cua
Chinh phi vé viéc sira doi, bd sung Diéu 14 cua Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP
ngdy 31/12/2017 cia Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Du lich vé
mure ky quy kinh doanh dich vu 1ir hanh. Theo do, tién ky quy kinh doanh dich vu
it hanh dugc giam 80% dén hét ngay 31/12/2023.

- Trién khai @én céc doanh nghiép du lich cac chinh sach hd tro 13i sut vay
vén phuc hdi du lich sau dai dich COVID-19 cling mét s6 chinh sach hd tro lién
quan khac.

- H tro xuc tién, quang ba du lich cho cac don vi kinh doanh du lich trén
dia ban tinh; dao tao nghé, tap huin k¥ ning nghiép vu du lich phuc hdi hoat dong
du lich véi hinh thic truc tiép hodc truc tuyén (online).

(RSN L RSk



I11. KINH PHi THU'C HIEN

- Nguén ngén sach nha nude giao trong dy toan nam 2021 va nam 2022 cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; cac S&, nganh va cac huyén, thi xa, thanh pho.

- Ngudn van dong xa hdi hoa va cac ngudn hop phap khac.

IV. TO CHU'C THUC HIEN

1. Nhiém vu cuia cac co quan, don vi, dia phuong lién quan

(C6 Bang phdn céng nhiém vu chi tiét kém theo)

2. Céc co quan, don vi, dia phuong lién quan can cr cac nhiém vu dugc giao
tai K& hoach nay dé xay dung ké hoach chi tiét trién khai thuc hién, bao cao
UBND tinh (qua So Van hoa, Thé thao va Du lich trucc ngay 15/6/2022 va ngay
15/11/2022).

~ 3.80 Van hoa, Thé thao va Du lich téng hop, tham muu béo cdo UBND tinh
vé két qua trién khai thuc hién Ké hoach trudc ngay 30/6/2022 va trudc ngay
30/11/2022.

Thong tin lién lac: Ong Nguyén Son Hung - Truong Phong Quan Iy Du lich,
So Vin hoa, Thé thao va Du lich; dién thoai: 0262 3555 858 - 0918 367 867;
Email: hungns@vhttdl.daklak.gov.vn.

_ Trén day la Ké hoach phuc hoi hoat déng du lich tinh Pék Lék dam bao cac
diéu kién an toan COVID-19 trong tinh hinh mdi, yéu céu Thu trudng cac co quan,
don vi, dia phuong lién quan trién khai thuc hién./.Ay”

Not g’;{ﬁ%?;/ KT. CHU TICH
-Bo : r A
- HHDL Viét Nam; PHO CHU TIC

- TT Tinh Gy, TT HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

-UBMTTQVN tinh;

- CVP, PCVP UBND tinh;

- Cac sd, ban, nganh thudc tinh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phd;

- Cong an tinh; Cuc thué tinh;

- Cac Hoi, doan thé cia tinh;

- Hi¢p hoi Du lich tinh; Hiép hdi DN tinh;
- Hi¢p hdi Doanh nghiép treé;

- NHNN Viét Nam CN Dék Lik;

- Ngan hang Chinh sach tinh;

- Truong BH Tay Nguyén;

- Cang Hang khong Buén Ma Thudt;
-CN VN Airlines KVMT, Bamboo Airways;
- VNPT Dik Lik; Co quan bao, dai tinh;
- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, KGVX H™N38b)
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BANG PHAN CONG NHIEM VU THU'C HIEN CAC NQI DUNG CONG VIEC
(Kém theo Ké hoach s6 42286 /KH-UBND ngay A3 /AZ/2021 cia Uy ban nhan dan tinh Pék Lak)

TT

N§i dung cong viéc

Co quan
chu tri

Co quan
phoi hop

- Cian ctr vao Ké hoach nay dé xay dung ké hoach chi tiét to chirc thyc hién cac chuong
trinh phuc hdi hoat dong du lich tinh trong tinh hinh méi;

- Chi dao cic co s kinh doanh du lich trén dia ban tinh thyc hién nghiém cac quy dinh vé
phong, chéng dich COVID-19 tai don vi; nang cap, chinh trang co so vt chat ky thudt,
dam bao cac diéu kién phuc vu khach du lich; dau tu phat trién san pham du lich, td churc
cac chuong trinh, hoat dong, bd sung cac dich vu du lich méi hap din dé mé cira thu hit
khach du lich trong tinh hinh méi;

- Phéi hop S& Y té t6 chirc cac 16p tap huén, trang bi kién thirc v& cac bién phap phong,
chéng dich COVID-19 cho cac doanh nghiép du lich trude khi tham gia quy trinh dén, phuc
vu khéach;

- Ho trg cac doanh nghiép du lich trong viéc dao tao, tap huén; khao sét, quang ba, xuc tién
du lich tai cac thi trudng tiém néng, thi trudng du lich mdi, thi truong khong bi anh hudng
do dich bénh dé phuc vu phét trién du lich sau khi dich dugc kiém soat;

- Phéi hop véi cic s&, ban nganh c6 lién quan tham muru trién khai 4p dung céac chinh sach

hd tro cho cac ddi tuong hoat dong trong linh vuc du lich bi anh hucng badi dich bénh
COVID-19;

- Téng hop, tham muu UBND tinh xem xét, giai quyét cac nodi dung dé xuit, kién nghi vé
kho khan vurdng mac cua cac co s¢ kinh doanh du lich trén dia ban tinh bi anh hudng trong
dich COVID-19 va céac kho khan, vuéng mac trong hoat dong kinh doanh.

S&
Vin hoa,
Thé thao

va Du lich

- HHDL Dbik Lak;
-S&Y té;

- Céc co quan, don vi,
dia phuong lién quan.

- Té chirc kiém tra céng tac phong chéng, dich COVID-19 va cdng tac dam bao vé sinh an
toan thuc phém (néu c0) tai cac co sd kinh doanh du lich trén dia ban tinh;

- Ho trg tiém du 2 liéu véc-xin cho ngudi lao dong va nguoi dén tai cac dia ban trong diém
vé du lich cta tinh nhu thanh phé Buén Ma Thuot, huyén Lik, huyén Buén Pon, huyén
Krong Ana,...;

SG Y té

-S¢ VHTTDL;

- Céc co quan, don vi,
dia phuong lién quan.




Co quan Co quan
TT oi o ié :

N9@i dung cong viéc chit tri phéi hop
- T6 chirc cac 16p tap huén, trang bi kién thirc vé cac bién phap phong, chéng dich bénh
COVID-19 cho céc doanh nghiép du lich trudce khi tham gia quy trinh don, phuc vu khach,;
- Hd trg cap nhat va cong bd diém dén an toan thuong xuyén, ding thoi gian theo quy dinh
dé kip thoi thong tin dén cac don vi kinh doanh du lich va khach du lich xdy dung cac
chuong trinh du lich phu hogp.
- Pam bdo cong tac an ninh chinh tri, trit tu an toan xa hoi trén dia ban tinh;

3 |- Chi dao Phong Canh sat Giao thong, Phong Quéan ly Hanh chinh vé Trat ty xa hoi va Chng anish Céc co quan, don vi,
Cong an cac huyén, thi xa, thanh phd tuyén truyén, nhic nhé, huéng dan khach du lich dia phuong li€n quan.
chép hanh tét Luét Giao thong dudng bd khi tham gia giao thong tai dia phuong.

Th ién khai thuc hién cac chinh sach vé mién, giam phi, 1¢ phi,.. c6 lié khi = o MERLELR;
4 ham muu tr}en hai thue i¢n cc chinh sach vé mién, giam phi, 1€ phi... 6 lién quan khi S Tai chinh - 3. 00 eqan iz i
co van ban cia Chinh phu va B¢ Tai chinh. : »
dia phuong lién quan.
2 . . s gk g & A - 8¢ VHTTDL;
Tong h(_)r}:) thz.im muu UBI:ID Emh‘nhﬁ;n.g kho ,k.hé,n va kl?n nghi cia cong dqng doanh Sé Ké hoach va | - HHDL Dék Lik;
5 | nghiép trén dia ban tinh; d6n ddc va phoi hop véi cac céac sd, ban nganh va cac dia phuong A ) )
Yy L, . . - DPéu tu - Cac co quan, don vi,
trong viéc ho trg thdo g& vudng mac cho doanh nghiép. ) .
dia phuong lién quan.
Chi dao cac co quan bao chi, truyén thong diy manh tac truyén théng, tuyén truyén cac Sé Thone tinva |- So VHTTDL;
6 |ndi dung cuia Ké hoach nay; ting thoi luong tuyén truyén, quang ba chuong trinh phuc Truy = - Cac co quan, don vi,
ruyén thong . x
ho6i hoat dong du lich trén dia ban tinh gin voi bién phéap phong, chéng COVID-19. dia phuong lién quan.
- Chi dao cac co s& kinh doanh van tai khach du lich, kinh doanh dich vu xe taxi trérll dia
bzilil (tii‘nh pthéi dérrAl bé(t),cf)nf‘téc p};l(‘):ng, ghéy?gc (él;:/hl Ig?(l);/Itlt?-w; tragg }t:i q&y ;11’1 clez;zl }hli(it lzi, S Gino the - 8¢ VHTTDL:
! - inh va phun khtr khuan on , g
- | vat dung trong cong tic phong, chong dic eo quy di p o Giao g | Caé 6 ‘quinn, dom v,

trong xe trudc khi don khach;
- Yén dong cac co ‘sér kinh doanh vén tai khéph du lich, dich vu taxi trén dia ban tinh
trién khai tuyén tuyén, quang ba du lich Bak Lak dén vai khach du lich.

van tai

dia phuong lién quan.




A7 o> SXA

3
C 5
TT N¢i dung cong viéc o ?ua‘n (r;luan
chi tri phoi hop
- Tham muu UBND tinh trién khai thuc hién cac chinh sach hd trg ngl'r(‘ri !ao dong va nguoi

str dung lao dong gap khé khan do dai dich COVID-19 tai Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay , . . .

; P o i T o ok Y . G out S Lao dong - |- S¢ VHTTDL;
01/ ; t dinh s6 23/2 - /7/2021 Thu t . ‘ .

g Chi7n/§03§1 17 cua Flhlr;ll’l Ehl;, }?ggc 1'!;1 Su(; z 021/QDb-TTg ngay 07/7/2021 cua Thu tuéng Thuong binh va Xa| - Céc co quan, don vi,

'-p uva-cacc HSLELSRCAD . ; o i s hoi dia phuong lién quan.
- Phoi hop \((’n S& Van hoa, Thé thao va Du lich cung cac Co sé dao tao nghé du lich to chirc :
dao tao nghé cho céac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh.
- Chi dao céc truomg hoc trén dia ban tinh c6 ké hoach té chirc cho hoc sinh, sinh vién tham | - 8¢ Gido duc va | - S& VHTTDL;

9 gia cac hoat dong ngoai khoa, trai nghiém, tham quan, gido duc truyén thong tai Bao tang Dao tao - HHDL bak Lak;

Dﬁlf Lak, cac diém di tich lich sir, khu diém ‘du lich trén dia ban tinh; o - Trudmg Pai hoc | - Céac co quan, don vi,
- To chirc cho hoc sinh, sinh vién tuyén truyén, quang ba hinh anh va con ngudoi Bak Lak. Tay Nguyén dia phuong lién quan.
T6 chic hoi qhq thuong mai gén vO1 cac sy kién, chuong trinh kich céu du lich dia phuong

va tuyén truyén, van dong céc doanh nghi¢p thudc linh vuc nganh Cong thuong tham gia - S6¢ VHTTDL;

10 | cung cép céc dich vu mua sam, tiéu dung trong chudi cac géi kich cau du lich trong tinh; | S& Cong Thuong | - Céac co quan, don vi,
thuc hién van dong "Nguwoi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam" trén dia ban tinh Dak dia phuong lién quan.
Lak.

Van dong cac don vi ¢6 san pham OCOP (don vi dang tham gia chuong trinh m6i xa mét | S& Nong nghigp | - S6 VHTTDL;

11 | san pham) va cac trang trai néng nghiép do nganh quan ly tham gia chuong trinh phuc hoéi va Phat trién - Cac co quan, don vi,
hoat dong du lich trén dia ban tinh. ndng thén dia phuong lién quan.
Chi dao cac Ngéin hang thuong mai trén dia ban tao diéu kién thuén loi trong tlep can vén | Ngan hang Nha |- HHDL Dk Lék;

12 | vay ciing nhu ¢6 chinh sach wu dai d6i v6i cac doanh nghiép thuc hién du an dau tu co sé | nudc ViétNam |- Cac co quan, don vi,
vét chat du lich va phat trién san pham du lich. CN bak Lak dia phuong lién quan.
Chu dong xéy dung ké hoach vé ngudn vdn; phdi hop véi co quan co lién quan nam bt L

- HHDL bak Lak;

" théng tin, tiép can nguoi sir dung lao dong, xac dinh ding dbi tugng du diéu kién cho vay, Ngan hang Chinh

dap tmg kip thoi nhu cau von cho ngudi s dung lao dong dé tra luong ngimg viéc, tra
luong phuc hgl san xuit cho nguoi lao dong theo quy dinh tai 68/NQ-CP ngay 01/7/2021,
Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 08/10/2021 cua Chinh phu; Quyét dinh s6 23/2021/QB-

sach x4 hoi tinh

- Cac co quan, don vi,
dia phuong lién quan.




.. R " Co quan Co quan
TT Noi dung cong viéc chii tri phéi hop
TTg ngay 07/7/2021, Quyét dinh sd 33/2021/Qb-TTg ngay 06/11/2021 cua Tha tuéng
Chinh phu CP ngay 01/7/2021 cta Chinh phu.
- Chi dao Cong doan Vién chuc tinh va cac Cong doan truc thudc tuyén truyén, van dong,
khuyén khich cong chic, vién chirc, doan vién, ngudi lao dong tich cuc hudng tng
Chuong trinh phuc ho6i hoat dong du lich tinh v6i thong diép: “Nguoi Pak Lék di du lich
Dk Lik” va “Pik Léik — Diém dén an toan, than thién, dém da ban sdc Tay Nguyén”. T - S& VHTTDL:
chuc cac hoat dong tham quan, du lich trong tinh vao dip cac ngay nghi 1€, cudi tudn; quan . . G o
14 | tam st dung cac dich vu phuc vu phat trién du lich trén dia ban tinh; LlenA doafl Lao |- HP’IDL bak Lak; _
- Tiép tuc trién khai ky két va thuc hién cac thoa thuan hop tac vadi cac doanh nghiép kinh dong tinh ) .Cac G M, don vi,
doanh dich vu du lich trén dia ban tinh nhim cung cép cac san phém, dich vu, gia vu dai dé dia phuong lién quan.
doan vién va nguoi lao dong dugc hudng nhitng phic lgi doan vién cong doan khi sir dung
céac dich vu tham quan, du lich;
- Thuc hién cac chinh sach ho tro theo nhiém vu dugc phéan cong.
- Dy manh tuyén truyén, quang ba tiém ning du lich, cic chuong trinh phuc hdi hoat dong - Phéi hgp vai cac co
du lich trén dia ban tinh béng nhiéu hinh thuc; Tinh doan Pdk | quan truyén thong;
2 1 Ding tai cac bai viét gidi thiéu vé dep, strc hip dan cta dia phuong; Lk - Céac co quan, don Vi,
- M chuyén muc “Ban tré di du lich Dak Lak” trén trang thong tin dién tir ciia Tinh doan. dia phuong li€n quan.
D - Bao Dik Lik;
Thudng xuyén cip nhat va dua thong tin vé cac hoat dong trong chuong trinh phuc hoi Phat ta}:anh - Céng Thong tin Dién
16 | hoat dong du lich tai dia phuong. . . tr tinh;
va Truyén hinh ) )
Dék Lik - Cac co quan, don vi,

dia phuong lién quan.
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Co qua Co quan

TT Noi dung cong viéc (}u ‘n :_1

chu tri phoi hop
- Vén hanh, trién khai trng dung cong nghé thong tin trong linh vuc du lich (Du lich thong
minh) trén dia ban tinh; ) ' - S¢ VHTTDL;’

17 |- Phdi hop trong cong tac tb chirc su kién va tuyén truyén, huéng dén, phd cép rong rai | Vien thong Dak | - HHDL bak Lak;
trong cong ddng, xa hoi thong qua cac kénh c6 sin dé nang cao hiéu qua quang ba du lich | Lak (VNPT) | c4c co quan, don vi,
Pik Lik va tao diéu kién thuan lgi cho khéach du lich trong viéc tlep can céac thong tin vé dia phuong lién quan.
du lich bik Lik.

- Can ctt K& hoach s6 10699/KH-UBND ngay 01/11/2021 ciia UBND tinh vé& thyc hién

Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh phua ban hanh Quy dinh tam thoi ]

“Thich tmg an toan linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19” trén dia ban tinh Dak - S6 VHTTDL;
Lak va tinh hinh thuc té tai dia phuong dé ph01 hop xdy dung ké hoach chi tiét t6 churc thuc Uy ban nhan dan |- Cong an Tinh;

18 | hién céc chuong trinh phuc hoéi hoat dong du lich tinh Quy I'V ndm 2021 va nam 2022; cac huyén, thi x4, |- S& Y té;

- Qém bao an ninh chinh tri, trdt tu an toan xa hdi va vé sinh méi trudng canh quan, phong thanh phé - Céc co quan, don vi,
chong dich COVID-19 tai dia phuong; dia phuong lién quan. )
- Vén dong cac co s¢ kinh doanh an ubng, giai khat, mua Sf'i’l’n,. .. trén dia ban tich cuc tham '

gia chuong trinh phuc hoi hoat dong du lich cua tinh Bak Lak.

- '}“rién khai thuc hién cac ndi dung hop tac giira S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh DPik -S4 VHTTDL:

Léak va Cél.ng hang khong Buon Ma Thudt tai Bién ban ghi nhé hop tac dugce ky két ngay , ‘ ) - Céc Haing hat;g khong

19 | 28/9/2021; Cang hang khong | -0 0.

- Pam bao cong téc an ninh, an toan, chat lugng dich vu tai san bay, xdy dung hanh lang Budén Ma Thudt - ’ )
xanh bao dam phuc vu hanh khach an toan strc khée khi di chuyén bing duong hang - Céc co quan, don vi,
khong. dia phuong lién quan.
Thuc hién cac ndi dung tai Bién ban thao thuén s6 10199/UBND-HKVN vé chuong trinh | CN Vietnam | - S¢ VHTTDL;

20 | hop tac toan dién gira UBND tinh Dak Lak va Tong cong ty Hang khong Viét Nam, da | Airlines KV mién | - HHDL Pik Lik;
duoc ky két ngay 19/10/2021. Trung. - Cang hang khong

. 5 3 Budn Ma Thudt;

,, | Thue hién cic ndi dung tai Bién bn ghi nho hop tac gitra S Van héa, Thé thao va Du lich le}?ﬂg tchp s;“f;g l(ljo,n — -

tinh Dak Lik va Cong ty Cé phin Hang khong Tre Viét, da dugc ky két ngay 02/11/2021. TIE LIS NIgL | % Lac coquan, Bon Ny,
(Bamboo Airways) | dia phuong lién quan.




TT Noi dung cong viéc co ?ua‘n CO’;]uan

chu tri phéi hgp
Dong vién hoi phu nit céc céac cap tich cuc hudng tng Ké hoach phuc hoi du lich Pak Lik
bang cac hoat dong cu thé, thiét thuc, nhu: giit gin canh quan mdi trudng tai thon x6m Hoi Lién higo Phu | - S¢ VHTTDL;

22 | xanh - sach - dep; t6 chirc cho chi em phu nit tham quan du lich tai cac cong trinh di tich ELLICR NP ) Céc co quan, don vi,
lich sir van hoa, cac khu du lich, diém du lich trén dia ban tinh; t6 chirc cac chuong trinh i tinh dia phuong lién quan.
bao t6n van héa truyén thdng, nghé truyén thong, am thuc dia phuong. ..

- Su dung céc tac phim doat giai anh dep dé tb chuc trién 1am, trung bay ddy manh tuyén
truyén, gi6i thiéu hinh anh, phong canh dep cia tinh Pék Lik dén du khach trong va ngoai 161 Vin hoe - S6 VHTTDL;

23 | mude. - g " Nghé thuat tinh | - C4¢ €0 quan, don vi,
- Sang tac, pho bién cac ca khuc hay vé Dak Lak trong thoi gian dién ra chuong trinh phuc ghe T dia phuong lién quan.
hdi hoat dong du lich tai dia phuong.

- Khuyen khich don vi kinh doanh du lich la hoi vién cia Hiép hoi xay dung goi san phdm

kich cau voi cac wu dai va cam két vé chat luong san pham dich vu; té chirc cac su kién,

hoat dong kich cau du lich thu hat khach du lich dén Pak Lak;

- Kéu goi cac doanh nghiép td chirc hoat dong, su kién dac séc, cudn hut tai khu, diém du

lich dé thu hat khach du lich, nhit 1a nhirng ngay nghi, ngay 18, tét...; i

- Lam viéc véi Hang hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) Chi nhanh khu vuc mién - 8¢ VHTTDL;

Trung; Cong ty C6 phin Hang khong Tre Viét (Bamboo Airways) dé cé chinh sach wu dai, - Céc Hang hang khong
giam gia vé cho céc don vi kinh doanh dich vu lit hanh; Hi€p hoi Du lich | Viét Nam;

24 | - Trién khai dén cac co s¢ kinh doanh du lich 1a hdi vién cua Hiép hoi thuc hién nghiém bak Lak - Cang hang khong
cac quy dinh vé phong, chéng dich COVID-19 tai don vi; ning cip, chinh trang co sé& vit Budn Ma Thudt;

chét ky thuat, dam bao cac diéu kién phuc vu khéach du lich; dau tu phat trién san phdm du
lich, td chire céc chuong trinh, hoat dong, ) sung cac dich vu du lich méi ha"ip dan dé m¢g
ctra thu hut khéch du lich trong tinh hinh maé1;

- Thudng xuyén theo doi, tdng hop, dé xuit cac khé khan, vudng méc cia don vi kinh
doanh du lich bi anh hudng trong dich COVID-19 va cac kho khan, vudng mic trong hoat
dong kinh doanh bao cdo vé S& Vin héa, Thé thao va Du lich dé tdng hop bao cao, dé xuit
Uy ban nhan dén tinh xem xét, giai quyét.

- Cac co quan, don vi,
dia phuong lién quan.
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TT Néi d A ‘A Co quan Co quan T
PHCHRE SSRE Vi< chii tri phéi hop
e | S& VHTTDL;
Van dong cac doanh nghiép hoi vién tich cuc tham gia cac chuong trinh phuc hdi hoat HH Doanh nghiép | _ HHDL bak Lak;

23

dong du lich tai dia phuong tinh Pk Lak.

tinh; Hoi Doanh
nhén tré tinh

- Céac co quan, don Vi,
dia phuong lién quan.

26

- Trién khai thuc hién nghiém cic quy dinh, huéng din cia Chinh phu, cac Bo, nganh
Trung wong va dia phuong vé cong tac phong, chéng dich COVID-19 dam bao an toan cho
nhan vién phuc vu va khéch du lich;

- Sir dung Ung dung céng nghé thong tin trong linh vuc du lich (Du lich théng minh) dé
gi6i thiéu du lich Dak Lak dén véi khach du lich;

- Nang cép, chinh trang co s& vat chat k¥ thuat, dam bao cac diéu kién phuc vu khéach du
lich; dao tao nang cao k¥ nang nghiép vu du lich; ting cuong lién két, dau tu phat trién san
phém du lich, t6 chtc cac chuong trinh, hoat dong, bd sung cac dich vu du lich méi hé'lp
dan dé mo cira thu hut khach du lich trong tinh hinh méi; két ndi, gioi thiéu, quang ba san
phém trén moi truong mang (website, zalo, facebook cia don vi hoac két ndi doanh nghiép
truc tuyén (online) qua ing dung zoom, google meet...) va tham gia cac hdi chg trién 1am,
dién dan gi6i thi¢u diém dén du lich Pak Lik;

- P& xuét, kién nghi vé cac khé khin, vuéng méc cia don vi do anh hudéng trong dich
COVID-19 va c4c khé khin, vuéng mic trong qué trinh hoat dong kinh doanh cuia don vi
gui yé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dé téng hop tham muu UBND tinh xem xét, giai
quyeét.

Cac don vi kinh
doanh du lich trén
dia ban tinh

- S6 VHTTDL;

- HHDL Dak Lak;

- VNPT Dék Lik;

- Céc co quan, don vi,
dia phuong lién quan.
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